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Promozione sul territorio



GIRARIFUGI, la pubblicazione

75.000 copie

40.000 copie
(le tessere sono 
disponibili anche sul sito 
dal 1° giugno e sulla 
rivista “Orobie” ) 

Stampato con il contributo di 
Regione, Ersaf, Parco dello Stelvio 
e con fondi dell’associazione



CONTRIBUTI PUBBLICI A SOSTEGNO DEL 

GIRARIFUGI 2023 REGIONE LOMBARDIA:  

(Assessorato alla Montagna) 10.000 € 

ERSAF: 5.000 €  

PARCO NAZ. STELVIO: 5.000 € 

N.B: Continua la collaborazione con Regione  Explora 

e la D.G. comunicazione. Durante l’estate c’è stata una 

copertura mediatica dedicata al concorso e ai rifugi di 

Lombardia

Contributi 2023



Sulla rivista Orobie ogni anno viene presentato il concorso e le attività estive dei Rifugi di 

lombardia e viene data in omaggio la tessera con 2 “casette” in omaggio

Orobie e Rifugi Lombardia 



GADGET SPORT SPECIALIST: 810  

BUONI  PERNOTTAMENTI RILASCIATI: 919 

BUONI PER RITIRO FORMAGGIO: 475  

Totale: 2204 tessere raccolte 

 (+ 20% rispetto al 2022 dove hanno partecipato 1840 

persone) 

Il concorso 2023 



IL CONCORSO GIRARIFUGI E’ UNO DEI 

NOSTRI BIGLIETTI DA VISITA CON GLI 

UTENTI E LE ISTITUZIONI.  

ABBIAMO BISOGNO DEL SUPPORTO DI 

TUTTI I GESTORI PER POTER RILASCIARE 

I 920 BUONI  PERNOTTAMENTI RICHIESTI 

DAI PARTECIPANTI AL CONCORSO. 

PERNOTTAMENTI  
OFFERTI DAI GESTORI 



Nell’edizione 2023 sono  

stati 40 gli alpeggi inseriti 

(PUBBLICATI ANCHE SUL 

NOSTRO SITO) 

Dal 2022 gli alpeggi inseriti nel Girarifugi sono stati selezionati con manifestazione di interesse 

pubblica indetta da ersaf. ogni alpeggio deve obbligatoriamente mettere a disposizione  

10 premi (mezzo kg di formaggio) e garantire di rispettare il regolamento.  



Dal 2022 abbiamo una  nuova mappa 
basata su open street map



Regolamento per gli alpeggiatori (e i rifugisti) 
inseriti nel girarifugi e alpeggi 2023 

L’alpeggiatore (e rifugista) la cui struttura è inserita nell’elenco del GIRARIFUGI E ALPEGGI 
si impegna a:

Promuovere l’iniziativa sia affiggendo e distribuendo materiale promozionale, sia inserendo il 
richiamo nei propri siti e pagine social.
Assicurare a tutti gli utenti le informazioni relative all’iniziativa.
Assicurare a tutti i richiedenti - anche se non consumatori presso la struttura - il timbro sulla 
tessera.
La tessera è nominale, deve essere compilata in tutte le sue parti e l’utente può chiedere il 
timbro solo sulla propria tessera. Non possono essere accettate più tessere da un solo 
utente, ma (pur con senso pratico) va verificato sempre che le tessere corrispondano ad 
altrettante persone presenti sul posto. 
Su ogni tessera può essere apposto al massimo un timbro per ogni struttura (anche se 
l’utente passa più di una volta): i timbri doppi non verranno conteggiati. 
I timbri non possono essere incollati sulla tessera, né si possono timbrare fogli volanti, 
bigliettini ecc…



BRESCIA 

BRESCIA 
ALTA VALTELLINA 

GRUPPO ORTLES CEVEDALE 

VALMALENCO 

OROBIE VALTELLINESI 

VALCHIAVENNA E VALMASINO 

REGIONALE 

stampate nel 2023 

nel 2022  abbiamo stampato 850.000  
nel 2021 abbiamo stampato 650.000

1.000.000 
Tovagliette  



Anche per il 2023 le tovagliette sono state stampate anche grazie al 
contributo (circa 19.000 €) di Ritter Sport 
 
che conferma la collaborazione anche per il 2024



Per la provincia di Brescia  
oltre a Ritter (che ha finanziato metà delle 
tovagliette) c’è stato il contributo del  
Parco dell’Adamello. 

In Alta Valle le tovagliette sono state 
stampate con il contributo del Parco 
Nazionale dello Stelvio (che 
sostiene anche il Girarifugi)



Attività istituzionali con  
Regione / Ersaf 



—> COMUNICATI STAMPA E POST SU TUTTI I SOCIAL E SITI REGIONALI PER 

L’APERTURA DELLA STAGIONE ESTIVA DEI RIFUGI, PER L’INIZIO DEL CONCORSO 

GIRARIFUGI E ALPEGGI E PER LA PROMOZIONE DELLE GUIDE DEI SENTIERI


—> PUBBLICITA’ SU RIVISTE DI SETTORE (MERIDIANI E MONTAGNE) E NON 

(INTERNAZIONALE E INTERNAZIONALE KIDS) 


—> PARTECIPAZIONE A FIERE DI SETTORE E NON (….) 


—> ORGANIZZAZONE DI EVENTI INERENTI LA MONTAGNA (PIAZZA LOMBARDIA) 

PROMOZIONE REGIONALE RIFUGI E MONTAGNA NEL 2023 



Le fiere a cui siamo/saremo 
presenti insieme a Regione 

Lombardia ed Ersaf



B.I.T. Fiera del Turismo
Turismo naturalistico: la consapevolezza dei viaggiatori

Dal 12 al 14 febbraio  | Milano



Fà la cosa giusta
 la più grande fiera italiana che parla di km0, mobilità sostenibile 

turismo responsabile

22 - 24 Marzo 2024   | Milano



Fiera dei Territori
Agritravel e Slow Travel Expo,  

è una manifestazione internazionale che  
promuove il turismo slow

16 Febbraio - 18 Febbraio  | Bergamo



COSMODONNA 

(BRESCIA) 

16 Febbraio - 18 Febbraio  | Bergamo



Progetti in collaborazione 
con Ersaf e 

Regione Lombardia



Linea verde Sentieri
Puntate dedicata al mondo dei rifugi  
e degli itinerari più belli in Lombardia  

(ANDATA IN ONDA SUI CANALI RAI  
2 VOLTE NELLA STAGIONE ESTIVA 2023)  

Luglio / Dicembre | Rai 1



Monografia  
Meridiani 
Montagne

Monografia dedicata 
ai sentieri e ai rifugi Lombardi



Sentieri di 
Bergamo
Guida ai sentieri e ai Rifugi  
di Bergamo



Sentieri di 
Bergamo
17.000 COPIE STAMPATE E 
VERSIONE DIGITALE 
GRATUITA DA SCARICARE DAI 
SITI REGIONALE 



Sentieri di 
Sondrio 
Guida ai sentieri e ai Rifugi  
di Sondrio



16.100 COPIE STAMPATE E 
VERSIONE DIGITALE 
GRATUITA DA SCARICARE DAI 
SITI REGIONALI 

IL LINK VERRA’ INSERITO 
ANCHE SULLE TOVAGLIETTE 
2024

Sentieri di 
Sondrio



Sentieri di 
Lecco 
Guida ai sentieri e ai Rifugi  
di Lecco



Sentieri di 
Lecco 
Guida ai sentieri e ai Rifugi  
di 17.000 COPIE STAMPATE E 
VERSIONE DIGITALE 
GRATUITA DA SCARICARE DAI 
SITI REGIONALI 



GUIDE DEI SENTIERI 
DI LOMBARDIA  

LE GUIDE SONO NATE DA UN’IDEA DEL 

DIRETTIVO CHE HA REALIZZATO, 15 ANNI FA, 

LA GUIDA AI SENTIERI DI BRESCIA …  

NEL 2022, SU NOSTRA PROPOSTA, REGIONE 
HA DECISO DI COMPLETARE LA COLLANA 

A BREVE INIZIERÀ LA REALIZZAZIONE DELLA 
GUIDA DEI SENTIERI DI COMO 

SI E’ PROVVEDUTO AD AGGIORNARE ANCHE 
LA GUIDA DI BRESCIA (CHE VERRA’ 
RISTAMPATA A BREVE)  

LE GUIDE SONO REALIZZATE E STAMPATE 
ANCHE IN INGLESE 



Sentieri  
di Brescia 
Guida ai sentieri e ai Rifugi  
di Brescia



GUIDE DEI SENTIERI 
DI LOMBARDIA  

PER OGNI GUIDA REGIONE HA FINANZIATO LA 

REALIZZAZIONE GRAFICA, RICERCA 

FOTOGRAFICA, TESTI E TRADUZIONI (circa 5.000 

€ per ogni guida)  

INOLTRE HA FINANZIATO LA STAMPA CON CIRCA 
15.000 EURO PER OGNI GUIDA  

1/3 DELLE COPIE IN LINGUA INGLESE  
2/3 DELLE COPIE  IN LINGUA ITALIANA  

LE GUIDE VENGONO DISTRIBUITE ALLE FIERE ED 
EVENTI DOVE PARTECIPA REGIONE 



GUIDE DEI SENTIERI 
DI LOMBARDIA  
PER OGNI GUIDA REGIONE HA STUDIATO 

APPOSITE CAMPAGNE SOCIAL (REALIZZATE IN 

COLLABORAZIONE CON LA NOSTRA 

RESPONSABILE COMUNICAZIONE) E ANCHE 

ACQUISTATO PAGINE PUBBLICITARIE  

TUTTE LE GUIDE SONO DISPONIBILI 

GRATUITAMENTE IN VERSIONE DIGITALE  

(scaricabili dal sito di regione)  

SONO STATE REALIZZATE APPOSITE LOCANDINE 

CON IL QR-CODE PER LO SCARICAMENTO E LE 

GUIDE VERRANNO SPONSORIZZATE SULLE 

TOVAGLIETTE DI TUTTE LE PROVINCE.  



GUIDE DEI SENTIERI 
DI LOMBARDIA  

TUTTI GLI ITINERARI SONO ASSOCIATI A UN 

RIFUGIO DA DOVE PARTONO O ARRIVANO  

PER OGNI RIFUGIO C’E’ UNA SCHEDA CORREDATA 

DA QR-CODE CHE PUNTA AL NOSTRO SITO IN 

MODO CHE I DATI SIANO SEMPRE AGGIORNATI  

I TESTI SONO STATI REALIZZATI DA LORENZO 

NADDEI (ERSAF). L’IMPOSTAZIONE GRAFICA E LA 

RICERCA FOTOGRAFICA DA ELENA (RESP. 

COMUNICAZIONE ASSORIFUGI)



Visti i recenti problemi che molti colleghi 

stanno riscontrando con i ponti radio di 

telecom Italia (che non vengono più 

riparati) … 

E i recenti aumenti dei servizi Satellitari … 

Abbiamo comprato e testato assieme ad 

ERSAF un apparato Starlink per capirne 

le funzionalità in quota… 





VANTAGGI:  

• Velocità altissima (dai 100 ai 300 MB/s) 

• Internet illimitato* (fino a 500 GB/mese alla 

massima velocità - poi riduzione)  

• Latenza bassissima (ritardo comunicazione) 

• Costi in diminuzione sia di acquisto della 

parabola che di abbonamento  

• Facilità di installazione 

• Funzionalità di riscaldamento della parabola 

• Possibilità di telefonare con Timwi-fii (o simili)



SVANTAGGI:  

• Connettori molto gradi (scomodi da far 

passare in tubi e canaline)  

• Accessori originali molto cari 

• Abbonamento annuale  

• Serve comunque “visibilità" a nord e 

assenza di ostacoli (rilevati 

automaticamente tramite app) 



COSTI:  

• ATTUALMENTE LA PARABOLA E’ IN OFFERTA A 

TEMPO LIMITATO A 225 € AL POSTO DI 450 € 

• ABBONAMENTI A PARTIRE DA 29 €/MESE         

(a bassa priorità - 40 € abb. standard) 

• Versione “mobile” (sospendibile) a 60€/mese 

• Acquistabile tramite sito o rivenditori 



2023 | Attività  
di comunicazione  



59.700 follower





Campagna 
ISTANTI DA VIVERE



Adv pubblicitari
Pianificazione annuale a rotazione 



Spot estivi e invernali distribuiti  
sui canali digitali 

per promuovereil mondo dei rifugi  
e delle montagne di lombardia  

realizzati insieme ai nostri explorer 

Istanti da vivere



Canali digitali



77.000 follower



64.000 follower





79.276
i post condivisi su 
Instagram  
dagli utenti e rifugisti  
con #rifugilombardia 
@rifugilombardia



Pianificazione settimanale sui canali digitali dagli itinerari, alla 
presentazione dei rifugi, agli eventi dedicati

in estate ci facciamo aiutare  

nella gestione da social media manager,  

coordinati da Elena Marinoni e in inverno  

vengono gestiti internamente da lei

Piano redazionale

Reposting stories @rifugilombardia e  #rifugilombardia



Escursioni letterarie a cura di Francesca Cocchi 

Ogni domenica viene presentato un libro, una finestra sul mondo della 
letteratura legata alla letteratura alpina e non solo.

La nuova rubrica













2024
Trento film festival 2024  

Siamo presenti nella giuria insieme a Ritter Sport ,  
questo offre ai Rifugi di Lombardia una finestra di visibilità nel Trentino / Suedtirol 



2 MLN DI ACCESSI /ANNO 

 + di 400 PAGINE REALIZZATE 

+ di 250 PROPOSTE DI GITE 

90 PAGINE DI APPROFONDIMENTI 
(territorio, sicurezza, come andare in montagna) 

ONE-PAGINE RELATIVE AL TERRIOTRIO 
  

SEMPRE NELLA PRIMA PAGINA DI GOOGLE
E SEMPRE NEI PRIMI 3 RISULTATI



Nel 2024 sono previsti interventi di 

aggiornamento sia per la parte grafica e 

di programmazione che per la parte 

riservata ai gestori.  



RICORDIAMO (SOPRATTUTTO PER I NUOVI GESTORI) 
CHE IL SITO DEI RIFUGI DI LOMBARDIA PERMETTE:  

- PERSONALIZZAZIONE DELLA PROPRIA PAGINA RIFUGIO  
- INSERIMENTO DELLE DATE DI APERTURA MESE PER MESE  
- AGGIUNTA DI FOTO DI COPERTINA E GALLERIA FOTOGRAFICA
- POSSIBILITA’ INSERIMENTO PERCORSO NELLA CARTINA** 
- INSERIMENTO WEBCAM (ANCHE DA SITI ESTERNI)  
- INSERIMENTO DI NEWS ED EVENTI  

- ACQUISTO PORTAPOSATE  
- ACQUISTO SACCHI LENZUOLO  
- ANNUNCI RICERCA PERSONALE 





ASSORIFUGI

è l'associazione dei gestori dei rifugi di Lombardia che dal 1999 
rappresenta, informa e promuove i rifugi e i suoi gestori.  
Tutto il lavoro è frutto dei volontari che ogni giorno si dedicano 
(senza alcun compenso) all'associazione.  

25  
anni



PARTECIPAZIONE

Il direttivo rinnova l'invito a tutti i soci, ognuno per quel che 
può, a partecipare alle attività dell'associazione. 

Per continuare a crescere ci serve il supporto di tutti!

25  
anni



COLLABORAZIONI  

Oltre ai volontari due persone lavorano tutto l’anno per far 
funzionare l’Associazione: 

25  
anni



Elena
Dal 2013 è la nostra 
Responsabile Comunicazione 

Ha curato la realizzazione del nostro sito 
(e ne cura gli aggiornamenti)  
Ogni giorno si dedica alla nostra 
associazione per portare avanti i vari 
progetti dedicati alla  promozione dei 
rifugi e cura i rapporti con i nostri partner 
(Regione, Ritter, Orobie ecc) oltre a 
seguire i social…



Chiara
Si occupa di mantenere i 
rapporti con i soci, 
risponde alle mail e segue 
interamente il concorso 
girarifugi, la raccolta dati e 
la distribuzione sia del 
girarifugi che delle  
tovagliette…  ecc…  ecc… 



In collaborazione con CAI LOMBARDIA

Attivà 2023



Webcam CAI-Assorifugi



Webcam CAI-Assorifugi

Il costo è di 200€ + IVA ed include l’assistenza del CAI per l’installazione, la configurazione e 
la pubblicazioni delle immagini sul portale di Rifugi Lombardia senza alcun canone annuale 

Ricordiamo che tutti i messaggi stampati sulla foto sono liberamente personalizzabili  
dal rifugista 



ECORifugi  COLLABORAZIONI 

Il progetto ECOrifugi è fermo perchè il CAI centrale 
vuole inserire una certificazione ambientale per tutti i rifugi del CAI  



NOVITA’ DAL MONDO CAI…  

NEL 2024 E’ STATO RIVOLUZIONATO IL TARIFFARIO DEI RIFUGI CAI…

- Viene tolto lo sconto del 50% sul pernottamento per i soci 

- Viene tolto anche lo sconto sul pranzo 

- VIENE INTRODOTTO LO SCONTO (MINIMO) SULLA MEZZA 

PENSIONE (E SUL PERNOTTAMENTO) DEL 20% PER I SOCI 

ORDINARI E DEL 30% PER I SOCI GIOVANI.



NOVITA’ DAL MONDO CAI…  

INOLTRE DA QUESTO ANNO IL CAI SPECIFICA CHE IL CERTIFICATO 

DI ISCRIZIONE AL CAI, IN FORMATO DIGITALE O CARTACEO, 

SCARICATO DALLA PIATTAFORMA MYCAI E’ DOCUMENTO IDONEO 

AD ATTESTARE L’ISCRIZIONE AL CLUB ALPINO E PUO’ ESSERE 

UTILIZZATO PER USUFRUIRE DELLE TARIFFE RISERVATE AI SOCI 



NOVITA’ DAL MONDO CAI…  

PIATTAFORMA prenotarifugi.cai.it
Il nuovo portale per la prenotazione dei rifugi…

(E’ una sorta di Booking dedicato ai rifugi italiani 

sia del CAI che privati) 

Il CAI lo sta presentando in questi giorni alle sezioni e il 28 marzo lo 

presenterà anche ai gestori in una diretta video alle 20.00

link per partecipare: https://meet.google.com/exm-vbvg-twe

http://prenotarifugi.cai.it


NOVITA’ DAL MONDO CAI…  

PIATTAFORMA prenotarifugi.cai.it

http://prenotarifugi.cai.it
https://www.youtube.com/watch?v=n_rE4D0EAfg


Elenchi regionali e 
bandi regionali



ELENCO REGIONALE DEI RIFUGI
  

Come ogni anno nel periodo che va dal 15 febbraio al 15 aprile è aperto l’elenco  
regionale dei Rifugi di Lombardia.


NESSUNO DEI GESTORI DEI RIFUGI GIA’ ISCRITTI NELLA PRECEDENTE FINESTRA 
DEVE FARE NULLA TRANNE NEI SEGUENTI CASI:


1.MODIFICHE ALLA STRUTTURA (ex. aumento o diminuzione dei posti…anche in 
virtù del bando)


2.CAMBIO DI GESTIONE


N.B: 

Dal 2022 anno anche i proprietari possono modificare i dati o iscrivere nuovi rifugi. 



… e i ristori…?
  

Nel 2022, per venire in contro alle esigenze di alcuni soci che, per svariati 

motivi, non riuscivano a rientrare nell’elenco regionale dei rifugi, è stato fatto 

un accordo informale con i funzionari regionali e di ERSAF per poter 

continuare a promuovere queste strutture… 




SITUAZIONE BANDO “ITINERARI” (come è andata a finire…) 



SITUAZIONE BANDO “PRO RIFUGI” 2020-2023
  

Rifugi Finanziati: 93 

Rifugi liquidati ad oggi: 82  

Finanziamenti erogati ad oggi: 4.200.000,00 € 

11 rifugi hanno ottenuto una ulteriore proroga di 1 anno e 
potranno finire i lavori entro fine settembre 2024 

 



NUOVO BANDO “PRO RIFUGI” 2024
  

A seguito della richiesta di Assorifugi e Cai e di un incontro avvenuto a fine 
2023, l’Assessore alla Montagna Massimo Sertori, ha appoggiato l’idea di un 
nuovo bando dedicato ai Rifugi alpinistici ed escursionistici della Lombardia. 

Nel bando, in fase di studio, verrà probabilmente data priorità a chi non ha 

preso soldi nel precedente bando, ma sarà prevista anche la partecipazione di 
chi è già stato beneficiario in precedenza. 


  

In data 18/12/2023 è stato deliberato il  
nuovo bando pro-rifugi 2024  

insieme ad un altra serie di interventi a favore della montagna  



FONDO PER LO SVILUPPO DELLE 
MONTAGNE ITALIANE (FOSMIT)

  



FONDO PER LO SVILUPPO DELLE 
MONTAGNE ITALIANE (FOSMIT)

  



NUOVO BANDO “PRO RIFUGI” 2024
  

Non abbiamo ancora idea delle tempistiche e di chi gestirà il bando 
(probabilmente non sarà ERSAF come è stato per il precedente)


  

ASPETTIAMO DA TUTTI SUGGERIMENTI SUGLI INTERVENTI CHE SI 
POTREBBERO INSERIRE NEL NUOVO BANDO (oltre a quelli già 

presenti nel precedente bando)  

- mezzi a motore per rifornimenti - casette esterne - retroattività al 
2023 (o 2024) - connessione internet ad alta velocità (anche in 

previsione della dismissione dei ponti radio telecom) - 
attrezzatura da cucina - automazione impianti elettrici - rinnovo 

generatori con maggior efficenza -   



OBBLIGHI ED ESENZIONI 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

I rifugi, come tutte le strutture ricettive, sono OBBLIGATI alla 
comunicazione dei dati dei flussi turistici all’ISTAT mediante 
compilazione di appositi moduli on-line o dei fogli elettronici 
sostitutivi.  

La compilazione prevede l’inserimento dei soli dati di arrivo e 
partenza, numero di persone e provincia di provenienza (stato 
nel caso degli stranieri) 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

I RIFUGI REGOLARMENTE ISCRITTI ALL’ELENCO REGIONALE 
SONO INVECE ESENTATI DALLA COMUNICAZIONE DEI DATI 
DEGLI OSPITI (documento, nome e cognome, residenza ecc…) 
ALLE FORZE DELL’ORDINE  

DECRETO LEGGE N. 97 DEL 29 MARZO 1995 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

In provincia di Sondrio è stata attivata una piattaforma apposita 
(abit.so) per la comunicazione delle presenze per l’ISTAT 
(e delle tasse di soggiorno per i comuni che la richiedono).  

In tutte le altre province viene chiesto di usare ROSS1000 che però 
richiede anche i dati degli utenti (nome, cognome, documento, 
residenza ecc…) e quindi vengono forniti in alternativa dei fogli 
elettronici da inviare alla provincia.  

N.B: E’ possibile anche la compilazione di ROSS1000 con inserimento di dati 
fittizi degli utenti. 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

I rifugi, come tutte le strutture 
ricettive, sono OBBLIGATI 
all’affissione del contrassegno 
identificativo regionale  
(nel nostro caso è 
rappresentato dal logo dei 
Rifugi di Lombardia) 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

La targa deve essere su 
materiale rigido ed esposta 
all’esterno del rifugio. 

Chi ne fosse sprovvisto può 
richiederlo (via mail) 
all’associazione.  



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

E’ stato recentemente introdotto il codice identificativo di riferimento 

CIR (che presto verrà sostituito dal CIN - nazionale). 

Tutte le strutture ricettive - compresi i rifugi -  devono utilizzare il 

codice identificativo di riferimento per la pubblicità, la promozione e la 

commercializzazione dell’offerta sia su stampa che web…



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

Il CIR può essere recuperato tramite il portale ROSS1000 (o Abit.so 
per la provincia di Sondrio) oppure chiedendolo (via mail) 
all’associazione.  
A breve (con l’intorduzione del CIN) verrà pubblicato sul nostro 
portale, nella propria pagina rifugio. 



OBBLIGHI ED ESENZIONI 

Non è necessario riportare il CIR per situazioni connesse alla semplice 

visibilità della struttura come ad esempio nelle insegne, nei marchi 

identificativi o di classificazione, in cartelli stradali pubblicitari […] 

gadget pubblicitari, auto aziendali o pulmini per il transfer, in caso di 

pubblicità su taxi, treni ecc… 




